
常见问题 - 教程帮助

 

1.首页顶部幻灯片：需在视频管理页面上传幻灯图，并推荐星级5，显示5张。
 2.首页频道幻灯片：需在视频管理页面上传幻灯图，并推荐星级4, 显示3张，当前大类

 操作界面如下：
 设置星级：

 

 

上传幻灯片图片：
 

 

【1】首页幻灯片设置方法，首页空白区域怎么设置幻灯片

【2】影片排行，最近更新等页面无法访问解决办法，自定页面生成教程



影片排行，最近更新等页面属于自定义页面，自定义页面需要生成。即使网站是以动态方式运行，也需要生成。操
作如下：

 

 

解决办法：
 彻底清空你的浏览器缓存即可。

 如问题没有解决，进一步解决办法：https://www.seacms.net/thread-4409-1-1.html

【第1步】添加采集接口：
 首先要找到支持海洋cms采集的第三方资源库，目前几乎所有的资源库都支持海洋cms一键采集。

 

 

这里需要注意的是：采集资源API接口必须是海洋cms专用接口，否则播放数据会出现错误。
 【第2步】添加播放来源：

 

 

【3】后台视频列表出现SQL错误，Error infos: Unknown column 'd.id' in

【4】资源库一键采集教程，资源库采集操作顺序，怎么样一键采集第三方资



这里的来源名称可以自己定义，但是后缀必须和资源站提供的保持一致。
 【第3步】下载播放器文件：

 

 

下载资源站提供的播放器文件，上传到服务器。

海洋cms播放地址的格式：
 例如：第一集$http://www/xxx.com/video/1.mp4$ckplayer

 备注：每行一集，地址必读包含    三个部分，并且用 隔开
 

 

当出现上图错误的时候，就表示你的播放地址是错误的。 通过后台查看影片数据，可以看到播放地址可能存在没有
【播放器来源名称】或者没有【播放器】的错误：

 

造成该错误的原因一般为：没有正确配置资源库采集接口或者采集接口非海洋cms专用接口。
 请参考 常见问题【4】，正确配置接口。

播放时遇到404错误，表示播放器文件不存在
 

【5】视频无法播放解决办法，错误类型1：播放地址错误

集数集数$$播放地播放地$$播放器播放器

集数集数 播放地址播放地址 播放器播放器 $$

【6】视频无法播放解决办法，错误类型2：播放器文件不存在



 

造成该错误的原因一般为：没有上传资源站提供的专用播放器文件。
 请参考 常见问题【4】最后一步，正确上传播放器文件。

海洋cms从v8.7版开始全新设计了播放器架构，新播放器架构优点：
 1. 只输出当前播放地址，不再全部输出，几十倍甚至几百倍缩小播放页文件大小

 2. 精简无用臃肿代码，执行更快
 3. 支持多种加密方式，更难被复制播放地址

 4. 抢先加载播放器，告别播放器加载卡顿慢的问题
  

部分资源站提供的播放器仍然是旧版的，造成不能播放的问题，需要自行升级播放器。 当播放时遇到如下图所示的
错误，表示你可能使用的是旧版播放器，需要升级到新版。

 

 

播放器升级方法：
 【第1步】修改 js/player 文件夹中，对应的播放器文件 xxx.html，将：

 

【7】视频无法播放解决办法，错误类型3：旧版播放器文件需要升级

*****

01. <div id="play_header">

02.     <div id="header3"></div>

03.         <div id="header1"></div>

04.     <div id="header2"></div>

05. </div>

06 di id " l b "



修改为：
 

【第2步】删除：
 

【第3步】删除：
 

【第4步】修改：
 

为：
 

【第5步】更新缓存，包括海洋cms后台缓存，浏览器缓存，CDN缓存等。
 

 

06. <div id="play_box">

07.         <div id="player"></div>

08.     <div id="video_menu"></div>

09. </div>

10.  

*****

01. <div id="player"></div>

02.  

*****

01. <link href="./video.css" rel="stylesheet">

02.  

*****

01. parent.video_diy();

02.  

*****

01. var playerh=parent.playerh-33;

02.  

*****

01. var playerh=parent.playerh;

02.  



出现原因：开启了会员系统，但没有为会员组赋予所有栏目的浏览权限。
 解决办法：进入 后台 - 用户 - 用户组管理，选择一个用户组进入，并在允许浏览的分类上打钩即可（游客为匿名用

户组）。
 最后，别忘记更新缓存。

部分站外提供的播放器没有增加全屏代码，导致无法全屏。
 遇到无法全屏的问题时，可以修改播放器，在iframe属性里增加如下代码：

 

修改播放器办法：
 1. 通过后台 - 系统 - 播放来源管理 - 修改播放器代码。

 2. 修改js/player/目录下的对应文件。
 

可能的原因一：data/admin目录和js/目录下的文件没有可修改权限，设置权限为可修改或777即可。 
  

可能的原因二：opcache缓存加速器兼容上有问题。
 修改php.ini文件，关闭opcache加速。

 ; zend_extension=php_opcache.dll 
  

可能的原因三：xcache缓存加速器兼容上有问题。
 修改php.ini文件，关闭xcache加速。

 ;extension=php_xcache.dll

【8】提示 您没有权限浏览此内容 的原因及解决办法

【9】播放器无法全屏解决办法

*****

01.  allowfullscreen="allowfullscreen" mozallowfullscreen="mozallowfullscreen" 

msallowfullscreen="msallowfullscreen" oallowfullscreen="oallowfullscreen" 

webkitallowfullscreen="webkitallowfullscreen"

02. 

【10】后台设置、播放器设置，播放来源及下载来源等功能无法保存解决办法

【11】后台播放来源和下载来源异常消失解决办法



可能的原因一：data/admin目录下的playerKinds.xml，downKinds.xml文件不存在或没有读取权限。 
  

可能的原因二：PHP的xml组件异常，重启PHP环境即可。

【11】后台播放来源和下载来源异常消失解决办法


